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Überblick: Darum geht es.

➢ Campusweite Angebote überall nutzen: 
Eduroam & VPN

➢ Wie suche ich? 
> Suchbegriffe
> Suchtechniken

➢ Wo suche ich?

> Katalog PLUS: Bibliothekskatalog und Einschlitz-
Suchmaschine in einem

> Fachdatenbanken, die nicht oder nur teilweise in der 
Katalog PLUS-Suchmaschine enthalten sind!!!

➢ Literaturquellen bewerten und verwalten
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Campusweite Angebote überall nutzen: 
Eduroam & VPN installieren
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Ausgangsbasis

Begriff

Übergeordneter 
Begriff

Vorbereitung: Begriffe brainstormen
Backup für bessere Ergebnisse

Backup für bessere Ergebnisse

Synonym 

Begriff
Synonym 

Englische 
Entsprechung 

auch: Teilaspekte 
/ Spezifika
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Wie suche ich? – Suchfrage stellen

Bedeutung von Sozialen Medien im 
Markenmanagement

Begriff 1 Begriff 2 Begriff 3…

Aspekte Soziale 
Medien

Marken-
management
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Begriff 1 Begriff 2 Begriff 3

Aspekte Soziale Medien Marken-
management

Synonym 1 Social Media Markenführung
Markenführung 2.0

Synonym 2 Social-Media-
Plattformen

Markenpolitik

Engl. Über-
setzung

Social media Brand 
management

Unterbegriff Instagram
Facebook
Twitter

Markenartikel

Unterbegriff YouTube Markenimage

Oberbegriff [Unterhaltungs-] 
medien , Web 2.0

Wie suche ich? – Tipp: Suchmatrix
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Suchbegriffe finden – Tipp: ChatGPT
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Wie suche ich? - Verknüpfungsoperatoren

Boole‘scher Operator: UND AND 

Facebook Marken-
management

Suchfrage:

Facebook UND Markenmanagement

Verbindung von zwei Aspekten mit UND verkleinert die 

Treffermenge
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Wie suche ich? - Verknüpfungsoperatoren

Boole‘scher Operator: ODER/OR = | in Katalog PLUS

Marken-
management

Marken-
führung

Suchfrage:
Katalog PLUS: Markenmanagement | Markenführung
In Fachdatenbanken: Markenmanagement ODER Markenführung 

Verbindung von zwei Synonymen mit ODER vergrößert die Treffer-
menge
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Wie suche ich? - Verknüpfungsoperatoren

Soziale
Medien Facebook

Boole‘scher Operator: NICHT/NOT = - in Katalog PLUS

Suchfrage:
Katalog PLUS: Soziale Medien –Facebook

In Fachdatenbanken: Soziale Medien NOT Facebook
Verbindung von zwei Aspekten mit NICHT schließt einen Teil der 
Treffermenge aus und verkleinert sie.
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Wie suche ich? - Verknüpfungsoperatoren

Instagram

Twitter

Operator: 
ODER/OR

Marken-
management

Operator: 
UND/AND
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Wie suche ich? - Verknüpfungsoperatoren

Sucheingabe in Fachdatenbanken:
Markenmanagement AND (Instagram OR Twitter)

Sucheingabe Katalog PLUS: 
Markenmanagement (Instagram | Twitter)

Suchbefehle mit Operatoren werden nicht automatisch von links 
nach rechts abgearbeitet. Durch Klammerung können Sie aber wie 
bei einer mathematischen Gleichung den Befehl geben, erst die 
beiden Suchbegriffe in der Klammer miteinander zu verbinden 
(hier: Instagram mit Twitter). Anschließend sollen aus dieser 
Menge die Treffer herausgefiltert werden, in denen gleichzeitig das 
Wort Markenmanagement vorkommt.
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Wie suche ich? - Weitere Suchoperatoren

Phrasensuche

in Anführungszeichen „“ setzen 

Beispiel: „Soziale Medien“ 

Trunkierung / Wildcard / Joker

* Beispiel: Marken*

(alle Begriffe, die mit Marken anfangen, werden gesucht)

Wortstammsuche /Stemming: 

Ist in vielen Datenbanken standardmäßig eingeschaltet, aber

z.B. in Katalog PLUS unpräzise, daher besser trunkieren!
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Wo suche ich? - Katalog PLUS

Wahl der richtigen Zweigstelle

URL Seite „Bibliotheksservices für Studierende“: 
https://fhac.de/BIB-Studierende

https://fhac.de/BIB-Studierende
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Katalog PLUS – Mit FH Kennung einloggen
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Katalog PLUS- Ergebnisliste
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E-Books 
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E-Books mit Login 
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E-Books mit Login
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Suchfelder: Stichwort vs. Schlagwort (Thema)

Stichwort:

Wort aus dem Titel eines 
Dokuments

Schlagwort (Thema):

Normierter Wortschatz zur 
inhaltlichen Beschreibung 
eines Dokuments 

➔ thematische Suche
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Schlagwortsuche - Filter
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Schlagwörter in 
der Vollanzeige
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Schlagwortsuche – Mehr Suchfelder
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Thematische Suche über Bücher hinaus 

Weitere wissenschaftliche Informationsquellen:

• Artikel in Zeitschriften, 
• Vorträge, die auf Kongressen gehalten wurden
• Kommentare zu Gesetzen
• Wissenschaftliche Diskussion 
• Aktuelle Forschungsergebnisse
• Statistiken

Internet-Suchmaschinen?
Fachdatenbanken?
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Was kann die Bibliothek, was Google nicht 
kann?

Quelle: DeepWebSiteLinks – URL: https://threatcop.com/blog/surface-web-dark-web-and-deep-web/

(abgerufen am 05.09.2024)

Surface Web = für 
Suchmaschinen 
zugängliche Seiten

Deep Web = für 
Suchmaschinen nicht 
zugängliche Seiten

Suchmaschinen und die Tiefen des Internets

https://threatcop.com/blog/surface-web-dark-web-and-deep-web/
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Was kann die Bibliothek, was Google 
nicht kann?

Teile aus dem Deep Web anbieten:

1. E-Books und E-Journals kostenlos im Volltext

2. Zugang zu Informationen aus wissenschaftlichen  
Fachdatenbanken

3. Hilfe bei der Suche nach hochwertigen 
Internetquellen (z.B. OpenAccess-Angebote)
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Google-Suche - Beispiel: Markenführung

Werbung? 

Welche Firma?

Wessen Meinung?

Wikipedia – nur 

zum Einlesen, aber 

nie für wiss. Arbeit 

nutzen!!!
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Googlen – was bringt mir das?

• Einfache Handhabung – Suche in einem Suchschlitz, auch 
eine erweiterte Suche wird angeboten

• Die Treffermenge ist riesig, aber greift nur das Surface Web

• Was sucht er genau ab? Was zeigt er zuerst an? Such- und 
Ordnungskriterien der Suchmenge sind nicht ersichtlich

• Jeder kann alles ins Netz stellen! – Wer ist der Urheber, 
wie misst man die Qualität?

• Vieles bleibt ewig im Netz! - wie aktuell ist der Treffer, 
gehen weiterführende Links ins Leere?
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Wenn Google, dann … Google scholar
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Warum nicht direkt mit KI-Tools die Literatursuche 
machen?

- Mittlerweile viele KI-Tools auf dem Markt – bitte nach für 
die Bedürfnisse passenden Tools suchen und kritisch die 
Inhalte prüfen. Achtung: teilweise kostenpflichtig!

- ChatGPT für Textproduktion, Textverstehen geeignet, aber 
NICHT für Literatursuche! ChatGPT erfindet eher nicht 
existierende Literaturquellen !

- Beispiele für KI-Tools für Literatursuche:
Scispace: https://typeset.io/

Elicit: https://elicit.com/
(Basic-Mitgliedschaft mit 5000 Credits kostenlos, sonst
10$/Monat)

- Tipp: Markt der KI-Tools sichten, z.B. über
Schlagwort "Academic Research" im Portal 

"There is an AI for That”: 
https://theresanaiforthat.com/academic-research/

https://typeset.io/
https://elicit.com/
https://theresanaiforthat.com/academic-research/
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Was gibt‘s Besseres? – nach Fächern zusammen-
gestellte Literaturpools - Fachdatenbanken

• Wissenschaftliche Literatur ist meistens nicht kostenlos 
zu haben, also nicht frei zugänglich 

• Wissenschaftliche Information lebt von Aktualität
Ranking bei Suchmaschinen wie Google

• Die Inhalte der Fachdatenbanken sind schon thematisch
zusammengestellt, werden ständig aktualisiert, sind 
aber nicht vorübergehend

• Wissenschaftliche Inhalte werden vor der Veröffentlichung 
von Experten begutachtet und bewertet – man nennt das 
„peer reviewed“

• Die Suche ist aufbereitet und kann damit gezielt 
genutzt werden: Trunkierung, Boole‘sche Operatoren, 
– deep web, da die Seiten bei der Suche erstellt werden

und/oder die Literaturpools abgeschlossen sind
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Wo suche ich nach „Mehr“? – Katalog PLUS
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Bibliothekskatalog: 
kompletter Buch- und 
Zeitschriftenbestand
ca. 180.000 Medien

Katalog PLUS – Integriertes System mit 3 Reitern

Mehr: Zeitschriftenartikel, 
Buchkapitel, 

Konferenzbeiträge etc. aus 
ca. 130 Fachdatenbanken
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Katalog PLUS „Mehr“: nur online Verfügbares und 
Filtermöglichkeiten (z.B. Thema)
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Katalog PLUS „Mehr“: Wie komme ich dran?
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Katalog PLUS „Mehr“: So kommen Sie dran!

Nur wenn nicht in Aachen 
vorhanden: Fernleihe 
(Kosten: 1,50€/Bestellung)

Elektronisch an der 
FH Aachen vorhanden
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Fernleihe – Literatur aus anderen Bibliotheken
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Katalog PLUS – Merkliste anlegen
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Fachdatenbanken der Bibliothek
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Wo suche ich? – Beispielsuche in Fachdatenbanken

6 Mio. Volltexte aus Zeitschriften 
13 Mio. Literaturnachweise […]

Zugang zu über 1 Million Statistiken und 
umfassende Reporte zu über 200 Branchen
Deutsche und Englische Versionen
Inkl. Global Survey

Im anglo-amerikanischen Raum eine der 
beliebtesten Datenbanken mit Volltexten aus 
mehr als 2300 Zeitschriften
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E-Book-Portale = Verlagsdatenbanken

Nomos: Zahlreiche E-Books aus den Bereichen 
Recht, Politik, Wirtschaft, Gesundheitswissenschaft 
und mehr.

DeGruyter: ein breit gefächertes Spektrum aus 
allen Fachgebieten (Architektur und Design, 
Naturwissenschaften, Informatik, 
Rechtswissenschaften und 
Wirtschaftswissenschaften) steht Ihnen mit rund 
80.000 E-Books zur Verfügung.

Springer: Volltexte von über 1.500 Zeitschriften des 
Springer-Verlages, sowie Ebooks aus Technik und 
Wirtschaft im Volltext

Preselect: auf der Plattform "Content-Select" 
steht eine Auswahl von E-Books verschiedener 
Verlage aus Naturwissenschaften, Technik und 
Wirtschaftswissenschaften zur Verfügung.

https://content-select.com/de/portal/media/search?order=date&dc=DESC&ac=1
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Wo suche ich? Datenbanken: WISO
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WISO – Suche mit anschließenden Filteroptionen
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WISO – Volltext vorhanden
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WISO – kein Volltext
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Wie sammle ich die Fundstellen? WISO
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Wo suche ich? - Statista
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Literaturquellen bewerten

• Autor / Herausgeber
• Verlag
→ Achtung bei Print-On-Demand-Verlagen!

• Aktualität / Erscheinungsjahr
• Sachlichkeit
• Literaturverzeichnis und Nachweise 

• Bei Webseiten
→ Beständigkeit / Impressum

• Bei Zeitschriften
→ Peer-Review
→ Wie lange erscheint die Zeitschrift bereits (Jahrgang)?
→ https://vhbonline.org/service/vhb-rating-2024

(löst das 2015 publizierte VHB-JOURQUAL3 (JQ3) ab)

https://vhbonline.org/service/vhb-rating-2024


© FH AACHEN UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 27.09.2024 |  52

Zitieren - Publikationsformen

Nur wenn man weiß, um welche Publikationsart es 
sich handelt, kann man die treffende Zitierweise 
auswählen!

❖ Selbständige Literatur

- Monographien + Sammelwerke
→ Lehrbücher, Sach- und   

Fachbücher  

- Periodika 

→ Zeitschriften und Zeitungen

- Webseiten

❖ Unselbständige Literatur 

= Beitrag, der in einer

Publikation erschienen ist

- Zeitschriftenaufsätze 

- Aufsätze in Sammel-

werken:

z.B. Kongress-Beiträge 
[…]



© FH AACHEN UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 27.09.2024 |  53

Literaturverwaltungsprogramme

Vergessen – wo stand das noch?

Abhilfe durch Literaturverwaltungsprogramme

TIPP: Literaturverwaltung über

(Kostenlose Campuslizenz der FH Aachen) 

oder für Apple User kostenlos über

➔ erfassen nicht nur die formal bibliographischen Angaben 

(Titel, Autor…) sondern auch Zitate, Auszüge, Kommentare, 

Verweise… 

➔ jede kleinste Notiz wird sorgfältig erschlossen!

➔ Erstellung eines Literaturverzeichnisses direkt mit den 

Zitiervorgaben Ihres Fachbereichs ☺!!!



Noch Fragen?
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https://tvtropes.org/pmwiki/pmwiki.php/Main/HotLibrarian

